
このたびの被災につきまして、心からお見舞い申し上げます。
被災者に対しては、税の減免など公的な救援制度があります。
被害の程度等により救援制度を受けられない場合もありますので、区役所(◎印)または
各関係機関　(★印)にご相談ください。
区役所へのご連絡は、各課直通電話または代表電話０３(３３８９)１１１１へどうぞ。

≪税金・保険料などの減免に関する相談≫
◎ 特別区民税などの区税に関する相談 税務課課税係

０３(３２２８)８９１３(直通)

◎ 区税のうち軽自動車税に関する相談 税務課諸税係
０３(３２２８)８９０８(直通)

◎ 国民健康保険料に関する相談 保険医療課資格賦課係
０３(３２２８)５５１１・５５１２(直通)

◎ 国民年金保険料の免除に関する相談 保険医療課国民年金係
０３(３２２８)５５１4(直通)

◎ 介護保険料に関する相談 介護保険課介護資格保険料係
０３(３２２８)６５３７(直通)

◎ 後期高齢者医療制度に関する相談 保険医療課後期高齢者医療係
０３(３２２８)８９４４(直通)

保育園・幼稚園課
◎ 認可保育園(区立・私立)、区立幼稚園の保育料に関する相談 教育・保育支給認定係

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 ０３(３２２８)５７９３(直通)

★ 固定資産税などの都税に関する相談 中野都税事務所
０３(３３８６)１１１１(代表)

★ 所得税などの国税に関する相談 中野税務署
０３(３３８７)８１１１(代表)

≪融資に関する相談≫
◎ 中野区自立生活資金の貸付 生活援護課自立支援係

０３(３２２８)５６３７(直通)

◎ 東京都母子福祉資金・父子福祉資金の貸付 生活援護課自立支援係
０３(３２２８)５６３７(直通)

◎ 産業経済融資(事業資金) 中野区産業振興センター２階融資斡旋受付
０３(３３８０)６９４７(直通)

★ 生活福祉資金 中野区社会福祉協議会　あんしん生活支援課生活福祉資金担当
０３(５３８０)５７７５(直通)

★ 東京都中小企業融資制度 東京都産業労働局金融部金融課
０３(５３２０)４８７７(直通)
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≪住宅等の相談≫
★ 都営住宅の相談 ＪＫＫ東京都営住宅募集センター

 ０３(３４９８)８８９４

★ 住宅金融支援機構融資の相談(自然災害) 住宅金融支援機構災害専用ダイヤル
０１２０(０８６)３５３

≪その他の相談等≫
◎ 廃棄物(ごみ)の処理 中野区清掃事務所

０３(３３８７)５３５３(代表)

◎ 飲料水の水質の相談 生活衛生課（中野区保健所）医薬環境衛生係
０３(３３８２)６６６３(直通)

◎ 罹災証明書の発行 各地域事務所または地域活動推進課庶務係
０３(３２２８)８８２２(直通)

◎ 各種専門相談（法律、不動産、税金、登記など）の利用 区民文化国際課区民相談係
０３（３２２８）８８０２（直通）

◎ 相談先の問い合わせ（どの相談を受けたらいいかわからない時） 区民文化国際課区民相談係
０３（３２２８）８８０２（直通）

★「火災の場合」 罹災証明書の発行は各消防署へ

中野消防署０３(３３６６)０１１９(代表)

野方消防署０３(３３３０)０１１９(代表)

  


